REGULAMIN SPRZEDAZY ON-LINE

Regulamin — niniejszy regulamin sprzedazy karnetéw do Klubu za
posrednictwem strony internetowe;.

Szkota Jogi Yoga Shala, ul. Marjanskiego 3 lok 210, 15-402 Biatystok
Wtasciciel: JOGOWALNIA Dorota Krzewska Spotka Komandytowa
Dane rejestrowe — NIP 542 344 65 62, REGON 521603548,

Strona internetowa — https://www.yogashala.pl

Karnety — karnety do Klubu przedstawione w ofercie klubu dostepne w
systemie sprzedazy on-line za posrednictwem strony internetowe.

Kupujgcy — osoba, ktéra dokonata zakupu on-line.

1. Sprzedaz karnetéw prowadzi Firma.

2. Dostepne na stronie sg karnety na wejscia na zajecia jogi, na
wydarzenia i warsztaty odbywajgce sie na terenie szkoty.

3. Umowa sprzedazy pomiedzy Kupujgcym a Firmq zostaje zawarta w
przypadku spetnienia wymaganych procedur zakupu Karnetow:

a. Zarejestrowania sie na stronie internetowej www.jogashala.pl
poprzez wypetnienie formularza, w ktérym nalezy wpisac: imie i
nazwisko, adres e-mail

b. ztozenia przez Kupujgcego zamowienia on-line poprzez
wypetnienie formularza zawartego na stronie internetowe;,

C. uiszczenia przez Kupujgcego zaptaty za zamowienie przelewem
bankowym on-line za pomocgq systemu TPay,

d. otrzymania przez Kupujgcego potwierdzenia realizacji transakciji
na wskazany przez Kupujgcego adres e-mail, przestanego z
systemu TPay.

4. Przed skorzystaniem z procesu zakupu Karnetéw, Kupujgcey powinien
zapoznac sie z Regulaminem znajdujgcym sie w sekcji Regulaminy.
Zakup przez Internet jest rownoznaczne z akceptacjq jego tresci.

5. Kupujgcy ma mozliwos¢ ptatnosci online przez system TPay.

6. Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie konsekwencije
wynikajgce z nieprawidtowosci w funkcjonowaniu systemu ptatniczego
TPay.

7. 1godnie z rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 4 listopada 2014 w
sprawie zwolnien z obowigzku prowadzenia ewidenciji przy
zastosowaniu kas rejestrujgcych swiadczenie ustug na rzecz oséb
fizycznych nieprowadzgcych dziatalnosci gospodarczej oraz rolnikow



ryczattowych ,jesli Swiadczgcy ustuge ofrzyma w catosci zaptate za
wykonang czynnosc¢ za posrednictwem poczty ,banku lub spotdzielczej
kasy oszczednosciowo-kredytowej, a z ewidencjii dowodow
dokumentujgcych zaptate jednoznacznie wynika , jakiej konkretnie
czynnosci dotyczyta sprzedaz ustug w zakresie zamowienia i ptatnosci
drogg internetowq nie podlega ewidencji w kasie fiskalnej, w zwigzku z
czym Kupujgcy nie ofrzymuje paragonu fiskalnego.

8. Ceny Karnetdéw zawierajg podatek VAT.

9. Zakupiony Karnet zostanie ustawiony na koncie klienta zaraz po
zaksiegowaniu wptaty przez TPay.

10. Warunkiem ustawienia karnetu na koncie Klienta jest dokonanie
ptatnosci (Kupuje z obowigzkiem zaptaty TPay). Ptatnos¢ uznaje sie za
dokonang z momentem otrzymania przez Firme informacji o
ustanowieniu nowej transakcji w serwisie TPay i wptywie srodkdw na
rachunek TPay.

11.W przypadku, gdy Kupujgcy dokonuje zakupu po raz pierwszy
zobowigzuje sie do wyrobienia karty cztonkowskiej w siedzibie klubu. Po
zaewidencjonowaniu wptaty zostanie przygotowana karta z wybrang
przez Kupujgcego opcjqg Karnetu. Karte Cztonkowskg odebrac¢ mozna
w recepcji Klubu.

12.W celu ofrzymania faktury VAT Kupujgcy powinien zgtosi¢ ten fakt w
recepcji obiektu. Zgtoszenie mozna przestac za pomocq poczty
elektronicznej na adres kontakt@yogashala.pl, podajgc dane do
faktury VAT, lub zgtosi¢ osobiscie w recepciji klubu. Faktura zostanie
przygotowana i gotowa do odbioru w recepciji klubu.

13.Za posrednictwem strony internetowej mozna kupic jedynie Karnety w
cenach podanych na stronie internetowej Klubu.

14.Klub zastrzega sobie mozliwos$¢ zakonczenia sprzedazy przez strone
internetowq w kazdej chwili, bez podawania przyczyn.

15.Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania przez Kupujgcego
nieprawdziwych lub btednych danych w formularzu zamowienia.

16.Karnety nie mogg by< wymienione na inne opcje niz zostaty zakupione.

17.Wszelkie reklamacje nalezy kierowac¢ do Firmy. Reklamacje mozna
zgtaszac za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
kontakt@yogashala.pl

18.Zgtoszenie reklamacji powinno zawierac:

a. dane Kupujgcego zgodne z danymi podanymi przy
dokonywaniu zakupu karnetu,

b. date dokonania transakcji zakupu i numer transakcji,

C. opis przedmiotu reklamacii.



19.Reklamacije zostang rozpatrzone nie pdzniej niz w terminie 14 dni od
momentu jej zgtoszenia.

20.Informacja o przyjeciu lub odrzuceniu reklamacji zostanie przestana
Kupujgcemu na adres podany w poczcie elektroniczne.

21.Kupujgcy wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie przez Klub
danych osobowych Kupujgcego w celu realizacji zamowienia,
kontaktu z Kupujgcym oraz wszelkich dziatan niezbednych do
funkcjonowania systemu sprzedazy Karnetow, a takze w celach
przekazywania informacji o promocjach oferowanych przez Klub.

22.Kupujgcemu przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz
ich poprawiania, a takze do konftroli przetwarzania danych, ktére je
dotyczq na zasadach okreslonych w art. 32 ust. 1 ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych ( tekst jednolity Dz. U.
2002 nr 101, poz.926 z pdzniejszymi zmianami) oraz w Ustawie z dnia 18
lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng ( Dz. U.z 2002r.,
nr 144, poz. 1204).

23.Kupujgcy udostepniajgcy swoje dane osobowe ma prawo do dostepu
do nich, jak réwniez do ich poprawiania i uaktualniania w recepcji
Klubu.

24.Klub Swiadczy ustugi sprzedazy Karnetéw w sposdb zgodny z
postanowieniami Regulaminu.

25.0 planowanej zmianie Regulaminu Firma poinformuje z 14-dniowym
wyprzedzeniem, zamieszczajgc na stronie www.yogashala.pl w miejscu
widocznym dla Kupujgcego przed ztozeniem zamowienia, przy czym
do zamowien ztozonych przed dniem wejscia w zycie zmian,
zastosowania majg postanowienia dotychczasowe, chyba ze,
Kupujgcy wyrazi na pisSmie zgode na zastosowanie wobec niego
nowych postanowien.

26.Wszystkie informacje na temat cennika oraz dane kontaktowe
opublikowane sg na stronie www.yogashala.pl Klub zastrzega sobie
prawo do zmian w ofercie i cenniku Swiadczonych ustug.

27.Niniejszy Regulamin sprzedazy on-line dostepny jest na stronie
internetowej oraz w recepcji Klubu.



